UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA KY KHANG Dgc 1ap - Tu do - Hanh phuc
86: 10 /KH-UBND Ky Khang, ngay 27 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Ky Khang nam 2026

Cin ctr Quyét dinh sé 3369/QD-UBND ngay 31/12/2025 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nim 2026; trén co s&
tinh hinh thuc tién cong tic cai cach hanh chinh (CCHC) cua xi; UBND xi Ky
Khang ban hanh Ké hoach CCHC nha nuéc nam 2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao chét lugng chi dao, diéu hanh céng tac cai cach hanh chinh cua
cac phong ban, to chirc, don vi, tao dot pha trong CCHC nam 2026. Tang cudng
trach nhiém cua cac td chirc, c4 nhan, nhat 1a nguoi dung dau co quan hanh chinh
nha nudc trong viée trién khai nhiém vu CCHC, dam bao phu hop, hiéu qua trong
thuc hién CCHC v&i m6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cép.

- Tiép tuc trién khai toan dién, dé)ng bd, c6 hi¢u qua cac muc ti€u, nhi€ém vy,
giai phap ciia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030' cia
Chinh phu, cua tinh?; Nghi quyét 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ctia Ban Chap hanh
Pang bd tinh va Pé an cia UBND tinh vé vé ddy manh CCHC, nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong ctia chinh quyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh hudng dén
nam 2030; Trong d6, chu trong cai thién ning cao chat luong tiép nhan va tra két
qua, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, gép phan nang cao Chi s6 CCHC
(PAR INDEX) ctia x4 nam 2026, gop phan thuc hién thiang lgi cac muc tiéu phat
trién kinh t€ - xa hoi cla x4,

- Tiép tuc day manh cong tic CCHC nham xay dung nén hanh chinh hién
dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, hi¢u luc, hi¢u qua; tap trung
trong tam vao cai cach thé ché, cai cach ché do cong vu, xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén s6, nang cao chat luong dich vu cong, cai cach
thil tyc hanh chinh (TTHC), dap mg nhu cau thiét thuc ciia nguoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét TTHC; cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, gdp phan
thiic dy phat trién kinh té - xa hoi cta xa.

- Xay dung doi ngli CBCCVC, nhét 1a ngudi dimg dau cac co quan, don vi
co du phém chét chinh tri, nang luc va trinh d¢ chuyén mon, nghi€p vy, tinh than

! Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ciia Thii tudng Chinh phii vé viée ddy manh thyc
hién Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 3504/QD-UBND
ngiy 22/10/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030. _

2 Quyét dinh s 3504/QB-UBND ngay 22/10/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030.
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trach nhi¢m, dap tmg yéu cau phuc vu nhan dan, t6 chirc, doanh nghi¢p va sy phat
trién cta tinh, xa.

2. Yéu cau

- CCHC phai xuat phat tir lgi ich cta ngudi dan, doanh nghiép; 1ay su hai
10ng cua nguoi dan, t6 chirc 1a thude do danh gid hiéu qua, chét luong phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc cac cap. Ngudi dung dau cic phong ban, to chirc,
don vi, phai xac dinh CCHC la nhiém vu trong tadm, xuyén subt. Cac noi dung
CCHC phai duogc tién hanh déng bo, théng nhét, co trong tam,; gén véi tinh hinh
thuc tién cla xa.

- Trién khai cong tac CCHC phai dugc tién hanh dong bd, théng nhét, co
trong tam, trong diém, trién khai phu hop véi diéu kién thuc tién cta xi; gop phan
thuc hién théng lg1 cac muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cua xa ndm 2026. Trong
qua trinh trién khai yéu cau 10ng ghép trién khai déng bo, thdng nhat cac muyc tiéu,
nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030 gan
v6i voi muc tiéu, chi tiéu cua Nghi quyét cia cip uy Pang cac cap, chuong trinh,
ké hoach, Dé an cua chinh quyén céac cip vé cong tac CCHC.

- Cac phong: Vin hoa - Xa hoi, Kinh té, Vin phong HPND va UBND;
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa chiu trach nhi¢m vé cac linh vuc thudc
phong, don vi minh tham muu, phu trach trién khai thuc hién; cac co quan, don vi
lién quan theo churc nang, nhi¢ém vu chu dong trién khai thuc hién cdc nhiém vu
CCHC kip thoi, hi¢u qua.

- B4 tri du cac nguodn lyc va c6 cac giai phap thiét thuc hiéu qua trién khai
cu thé dé dam bao tinh thuc tién, kha thi cia ké hoach. Gan viéc danh gia két qua
thuc hién nhiém vu CCHC hang nam vdi danh gia trach nhiém, nang luc 1anh dao,
quan 1y ctia nguoi dimg dau cac phong, don vi trong cong tac binh xét thi dua,
khen thudng.

II. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Ban hanh ké hoach va trién khai c6 hiéu qua ké hoach CCHC niam 2026
kip thoi, hi¢u qua.

1.2. Phan dau c6 01- 02 sang kién (hodc giai phap méi) vé CCHC ap dung
c6 hi€u qua, dap tng yéu cau cta Hoi déng tham dinh CCHC cua tinh; 4 - 6 sang
kién kinh nghiém dugc hoi déng xa cong nhan.

1.3. Phin dau trong nam t6 chirc it nhat 02 cudc ddi thoai/dién dan cua lanh
dao UBND xa véi nguoi dan, doanh nghiép, hop tac xa.

1.4. 100% cac phong chuyén mén, don vi to chtc thuc hién ké hoach tu
kiém tra CCHC dam bao thyuc chét va dung quy dinh.

2. Cai cach thé ché

2.1. Phan d4u 100% noi dung dugc Luat, Nghi quyét cua Quéc hoi, Phap
1énh, Nghi quyét cua ny ban Thuong vu Qué)c ho1, Lénh, Quyét dinh cua Chu tich
nudc, Nghi dinh ctia Chinh phu, Thong tu cua cac B), nganh Trung uong giao
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HPND tinh va UBND tinh quy dinh chi tiét dugc trién khai, thuc hién kip thoi,
chat luong.

2.2. Phan d4u 100% vin ban QPPL cua Trung wong, cta Tinh dugc t6 chirc
thuc hién kip thoti, hi¢u qua.

2.3. 100% céan b, cong churc lam cong tac xdy dyng van ban QPPL tai cac
don vi trén dia ban xa dugc tham du cac tap huin, boi dudng kién thirc, ky nang
chuyén siu do s&, ban nganh t6 chuc.

2.4. 100% Quyét dinh QPPL cua UBND xa ban hanh duoc tu kiém tra kip
tho1i theo quy dinh.

2.5. Phan dau 100% kién nghi sau theo di tinh hinh thi hanh phép luét duoc
co quan c6 thAm quyén tiép nhan, xir Iy hodc phan hoi day du.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. 100% TTHC thuc hién theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP thudc tham
quyén giai quyét ctia cAp xa duoc cong bd va cap nhat, cong khai 1én co sd dir lidu
qudc gia vé TTHC.

3.2. 100% TTHC thuc hién phi dia gii trong pham vi cip tinh, xa duoc
cong bo, cong khai.

3.3. 100% TTHC noi bo trong hé thong hanh chinh nha nuéc dugc cong bo,
cong khai.

3.4. 100% TTHC duoc ap dung dich vu cong truc tuyén theo dung murc do
trén co so dit liéu qubc gia vé TTHC.

3.5.100% ho so TTHC dugc s6 hoa trén Hé thong (bao gom ho so tiép nhan
va két qua giai quyét).

3.6. Ty 18 ho so TTHC duogc giai quyét trude, ding han trén 99%.

3.7. Ty 1& nop ho so truc tuyén toan trinh dat 70% trén tong s6 ho so tiép
nhan caa don vi.

3.8. Ty 1¢ giao dich thanh toan tryc tuyén dat tbi thiéu 85%.

3.9. Ty 1€ khai thac, stir dung lai thong tin, dir liéu sb hoa dat trén 95%

3.10. Mirc d6 hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
tr 95% trd 1én.

4. Cai cach to chirc bd may

4.1. Tiép tuc sap xép, kién toan cac co quan, don vi sy nghép theo quy dinh
va hudng dan cia cap co tham quyén.

4.2. 100% co quan, td chirc duoc phan dinh 16 chlrc ndng, nhiém vy, quyén
han gitra cdp trén v6i cip dudi; khic phuc duoc tinh trang chong chéo, trung lap
hodc bo sot churc nang, nhi¢m vu gitta cac co quan, td churc trong h¢ théng hanh
chinh nha nudc.

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. 90% cén bd, cong chirc cép x4 c6 trinh dd dai hoc tré 1én va dugc chuan
hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén moén, nghi¢p vu, k¥ nang lam viéc (trir cac chic
danh c6 quy dinh khac ctia co quan c6 tham quyén).
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5.2. Phan dau 50% can bo, cong chirc dudi 40 tudi (1anh dao, quan Iy UBND
cap xa) giao tiép duoc véi nguoi nudc ngoai bang tiéng Anh hoic ngoai ngit thong
dung khac.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién gidi ngan ké hoach vdn dau tu ngan sach nha nudc dat tu
90% tro 1én.

6.2. 100% don vi xdy dung quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché quan 1y va st
dung tai san cong tai don vi hang nam theo quy dinh.

6.3. Ra soat giao tu chu tai chinh cho don vi su nghiép cong 1ap theo Nghi
dinh s6 60/2021/ND-CP ctia Chinh phu va cac quy dinh hién hanh.

6.4. Thuc hién cong khai, minh bach du toan ngan sach nha nudce theo ding
quy dinh tai cac Thong tu sb 343/2016/TT-BTC ngay 31/12/2016, Thong tu sd
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 va Thong tu s 60/2018/TT-BTC ngay
28/9/2018 cua Bo Tai chinh.

6.5. Ty 1é sap xép lai, xir Iy nha, dat thudc tham quyén quan 1y dat trén 85%.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

7.1. Chinh quyén sé

7.1.1. Phat trién ha tang dir liéu s6 dong bd, lam nén tang cho chinh quyén
s6, kinh té s6, xa hoi s6 va cac tng dung Al, bao dam “ding - du - sach - song -
thong nhat - dung chung”; phuc vu nguoi dan, doanh nghiép mot lan khai bao dugc
st dung tron doi.

7.1.2. Trién khai Tro 1y 4o trong co quan nha nudc dé hd trg can bo, cong
chtrc, vién chirc nang cao hiéu qua va ning suat lao dong.

7.1.3. 100% céan bo, cong chirc cap xa duge bdi dudng k¥ ning sb cin ban;
100% can b, cong chirc, vién chirc 1am chu k nang s, tng dung cong nghé trong
quan ly, diéu hanh.

7.2. Ap dung ISO

7.2.1. 100% cac co quan, don vi da xay dung va ap dung Hé thong quéan ly
chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 thuc hién viéc duy tri va cai tién hé théng
tai co quan, don vi dap tmg yéu cau tiéu chuén.

7.2.2. bam bao 100% du thao Quyét dinh phé duy¢t quy trinh ndi bo thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép xi do UBND tinh ban
hanh duoc soat xét, kiém tra dép ung yéu cau.

7.2.3.30% tong s cac co quan, don vi 4p dung Hé théng quéan 1y chat lugng
theo TCVN ISO 9001:2015 duoc kiém tra, danh gia trong nam.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao déng bd, hi€u qua, cu thé héa cac muc tiéu, nhiém vu, giai
phap, xac dinh r0 trach nhiém cac co quan, don vi trong viéc thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyét 12-NQ/TU va bé
an cua UBND tinh mot cach déng bd, hi€u qua; tap trung lanh dao, chi dao, diéu
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hanh voi quyét tdm cao, nd luc 16n, hanh dong quyét liét, hiéu qua; nang cao trach
nhiém nguoi dimg dau trong CCHC gan véi ting cudng theo ddi, don ddc, kiém tra
CCHC.

- Thuong xuyén don dbc, kiém tra thuc hién cac nhiém vu cia UBND tinh,
Chu tich UBND tinh giao; thuc hién nghiém tic quy ché lam viéc, duy tri danh gia,
xép loai ddi voi nguoi ding dau cac co quan, don vi trong CCHC. Tang cuong vai
tro, trach nhiém cta co quan thuong truc Ban Chi dao, T giap vi¢c Ban Chi dao
CCHC x4 tir d6 nang cao chat luong, hiéu qua cong tac huéng din, d6n déc, kiém
tra viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC.

- Tang cudng cong tac ddi thoai ciia ngudi dimg dau cac cap voi ngudi dan,
doanh nghi¢p theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén, quan tri¢t thuc hién cac van ban cac cép vé CCHC
dudi nhiéu hinh thirc, théng qua céc cudc hop giao ban, trén Trang thong tin dién
tir, trang fanpage ctia x4; to chirc tuyén truyén qua hé thong truyén thanh co so va
cac hoat dong tap huin, toa dam, tham quan, hoc tap, trao ddi kinh nghi¢m vé
CCHC.

- Td chuc tap huén, boi dudng, trang bi cac kién thuc, kinh nghiém vé
CCHC; gidi thiéu, manh dan 4p dung cdc md hinh méi, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thyc tién.

- T6 chirc tdt cong tac kiém tra dinh ky, dot XUt cong tac CCHC; tang
cuong kiém tra dot xut viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong
vu tai cac phong, co quan, don vi. Xem xét, bdo cao cép c6 tham quyén khen
thuong, biéu duong cac tap thé, ca nhin co thanh tich xuét sic trong thuc hién
nhiém vu CCHC.

2. Cai cich thé ché

- Thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cia B
Chinh tri vé doi méi cong tac xay dung va thi hanh phép luat dap ung yéu cau phat
trién dat nudc trong ky nguyén méi; Nghi quyét s6 140/NQ-CP ngay 17/5/2025
cua Chinh phu ban hanh chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi
quyét s6 66-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong sé 45-CTr/TU ngay 03/7/2025 cia
Tinh uy.

- Tiép tuc tO chtrc thuc hién hiéu qua Quyét dinh s6 300/QD-UBND ngay
26/01/2024 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Dé 4n hoan thién hé théng van ban
quy pham phap luat trén dia ban tinh dén ndm 2025 va dinh hudng dén nam 2030.

- Thuc hién nghiém quy dinh cia Luat Ban hanh van ban quy pham phap
luat nim 2025 va cac Nghi dinh hudéng dan thi hanh theo dung nguyén tic, quy
trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat bdo dam dan chu, chuyén
nghiép, khoa hoc, kip thoi, kha thi, hiéu qua. T chirc tong két viéc thi hanh phép
luat, danh gia cac van ban quy pham phap luat hién hanh.

- Thudng xuyén, chii dong ra soat cac quy dinh cua phap ludt dé phat hién,
xtr 1y hodc kién nghi xtr Iy cac quy dinh mau thudn, chong chéo khong con phu
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- Thuc hién phan cép, Gy quyén dam bao theo quy dinh tao thuan loi trong
thuc hién nhiém vu cua dia phuong.

- TH chirc thue hién c6 hiéu qua cac van ban QPPL, nhét 1a cac co ché chinh
sach ddng thoi thudng xuyén ra soat cac bat cap, vuéng mac tir d6 kip thoi kién
nghi stra doi, bo sung, thay thé hodc bai bo cho phu hop Tiang cudng d6i thoai,
tiép nhan, lang nghe phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to chuc, doanh nghlep, dia
phuong vé cac vudng méic c¢6 nguyén nhan tir quy dinh cta phap luat. Dy manh
cong tac truyén thong chinh sach, tuyén truyén, phd bién, gido duc phéap lut, ning
cao nhan thuc, y thic chép hanh phép luat ctia ngudi dan, doanh nghiép, tao su
d6ng thuan, ung ho trong x3 hoi.

- Tang cuong chuyén doi sd, ung dung tri tu¢ nhan tao (Al) nham phuc vu
hiéu qua cho cong tac xay dung, kiém tra, ra soat va t6 chirc thi hanh phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién dﬁy du, kip thoi cac van ban chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, T6 cong tac cai cach TTHC ctia Chinh phi, Van
phong Chinh phu vé cai cach TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong; bao dam cong tac CCHC duoc trién khai mét cach kip thoi, thong subt va
hiéu qua, phtt hop voi mé hinh t6 chirc chinh quyén dja phuong 02 cap va dap tng
muc tiéu, tién d6 cai cach dugc Chinh phu dé ra tai Nghi quyét 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030;
Quyét dinh sd 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét Bo Chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi
truong dién tir.

- Thuc hién Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu
vé thuc hién TTHC theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong tai Trung tam phuc vu
hanh chinh cong va Céng Dich vu cong qudc gia.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong xa

- Ra soat, cong b6 danh muc TTHC ap dung trén dia ban xa, cap nhat, cong
khai trén Co sé dir liéu quéc gia vé TTHC ngay sau khi B9, co quan ngang bo,
UBND tinh c6ng bd TTHC;

- Bdo dam 100% TTHC lién quan dén doanh nghi¢p duogc thuc hién truc
tuyén, thong su6t, lién mach, hiéu qua, gidm tdi da giéy td, hoan thanh trong nam
2026.

- Thuc hién kiém so4t trach nhiém giai quyét cong viéc cta cac phong, don
vi ¢6 lién quan trong viéc tiép nhan ho so, giai quyét TTHC; giam ty 18 ho so tré
hen giai quyét; nghiém tac thuc hién xin 16i nguoi dan, to chirc khi dé xay ra tré
hen trong giai quyét TTHC.

- Thuc hién nghiém tac viéc thanh toan truc tuyén phi, 1& phi giai quyét
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TTHC trén Cong Dich vu cong Qudc gia.

- Trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidgi hanh chinh, thuc
hién nghiém viéc s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong qué trinh
tiép nhan, xir Iy tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong x4, thong tin ngudi ding
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, t6 chirc tiép nhan, xir Iy hd so TTHC cho
ngudi dan, doanh nghiép nhanh chéng, thuan loi, ding thAm quyén va quy dinh
cua phap luat

- T6 chirc tdp hudn huéng dan ngudi dan, doanh nghiép st dung dich vu
cong truc tuyén.

4. Cai cach to chirc bd may

- Ban hanh quy dinh, huéng dan chuc nang, nhi¢m vy, quyén han va co ciu
t6 chirc clia cac phong chuyén mén xa dam bao ding quy dinh cia phap luat.

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép tinh gon to chirc bd may cia céc t6 chirc
hanh chinh, don vi su nghiép trén dia ban xa dam bao dung quy dinh va thyc tién
yéu cau nhiém vu tai dia phuong, trong d6 chu trong sap xép lai hé thong co sd y
té, gido duc... dam bao dap tng yéu ciu nhiém vu; giam dau mdi té chic trung
gian, khic phuc triét dé su trung lép, chéng chéo churc nang, nhiém vy, dam bao
nguyén tdc mot to chic c6 thé ddm nhiém nhiéu viéc, nhung mot viéc chi do mdt
t0 chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

- Piy manh phan cép, phan quyén theo Nghi quyét sé6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 cua Chinh phu nham phat huy tinh ty chu, ty chiu trdch nhiém trong
viéc thuc hién cadc nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi cta tung phong, ban, don vi.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong hanh chinh, cai
tién quy trinh, quy ché lam viéc, loai bo cac khau trung gian dé to chirc, sap xép lai
bd may dam bao tinh gon.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Thuc hién nghiém cic quy dinh vé tuyén dung, quan 1y va st dung can bo,
cong chtrc, vién chiic; bao dam co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai,
minh bach trong tuyén dung, bo nhiém, dé bat cong chtrc, vién chuec.

- Xay dung doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc dam bao ti€u chun, churc
danh theo quy dinh; nang cao chat luong, tinh than trach nhiém, dao duc, tac
phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan
ctia doi ngli can bo, cong chire, vién chirc. Tiép tuc chan chinh, ting cuong trach
nhiém trong xtr ly cong viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu theo
Cong dién s6 280/CD-TTg va 968/CP-TTg ciia Thu tuéng Chinh phu, Két luan sd
29-KL/TU ctia Ban Thuong vu Tinh Gy va cac vin ban quy dinh, huéng dan cta
tinh.

- Xay dyng va trién khai cong tic ddo tao, bdi dudng nam 2026 theo ké
hoach; tiép tuc d6i m&i hinh thirc, ndi dung, chuong trinh boi dudng, dao tao can
b0, cong churc, vién chirc dam bao thiét thuc, phu hop véi yéu cAu nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh cong
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- Nang cao hiéu qua quan 1y, st dung ngan sach nha nudc theo hudng tiét
kiém, cong khai, minh bach.

- Thyc hién tét viéc phan cap quan 1y ngan sach theo quy dinh.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc stir dung ngan sach, tai san cong.

- Tang cuong cac bién phap dé giai ngan von dau tu cong dam bao ding tién
d6 va quy dinh theo hudng dan cta cap trén.

- Chi dao, dén ddc cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién nghiém tuc,
kip thoi céac két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai
chinh, ngan sach.

- Béy manh viéc giao tu chu tai chinh ddi v6i cac don vi sy nghi¢p cong
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP, Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP
stra doi, bo sung mot sé Diéu ctia Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP.

- Thue hién ché d6 bao céo dinh ky vé co ché tu chu cua don vi su nghiép;
két qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quéan 1y hanh chinh d6i vdi cac co quan nha nudc.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s va Ap
dung ISO

7.1. Chinh quyén so

- Tap trung trién khai cac nhiém vu theo chi dao cia UBND tinh, S& Khoa
hoc va Cong ngh¢ vé viéc tap trung trién khai cdc nhiém vy vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, ddi moi sang tao va chuyén doi sd.

- Tiép tuc trién khai dao tao, tdp huan, tuyén truyén ning cao nhan thuec, ki
nang vé chuyén doi sd trén nén tang sd qudc gia, nén tang sb cua tinh (MobiEdu)
cho can bg, cong churc, vién chic, ngudi lao dong va ngudi dan trén dia ban xa
dam bao theo quy dinh.

- Trién khai Trg 1y 4o trong co quan nha nudc dé hd trg can bo, cong chuec,
vién chirc nang cao hiéu qua va ning suat lao dong.

- T6 chirc tap huan, phd bién kién thirc vé chuyén doi sé cho doi ngii can bo
nong ¢t va doi ngil cdn bg phu trach vé chuyén doi sb. T6 chirc céc 16p dao tao,
tap huén nang cao niang luc vé chuyén ddi s6 cho ngudi dan, doanh nghiép trén dia
ban tinh. Tiép tuc trién khai dao tao cac khoa hoc truc tuyén vé chuyén doi s trén
nén tang sd qubc gia, nén tang sd cua tinh (MobiEdu) cho can bo, cong chirc, vién
chure, nguoi lao dong va nguoi dan trén dia ban tinh ddm bao theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai lap ho so dién tir trén Hé thng quan 1y vin ban va hd so
cong viéc.

7.2. Ap dung ISO trong hoat dpng ciia cdc co quan, don vi

- Tiép tuc to chirc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé théng quan 1y
chat luong tai cac co quan don vi dd xdy dung va ap dung dam bao thuc chat hiéu
qua, dap tmg yéu cau tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Trién khai thuc hién ra soat, diéu chinh va cong bd ap dung Hé théng quan
Iy chat lugng phu hop theo TCVN ISO 9001:2015.
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- T6 chirc kiém tra, danh gia hang nam ddi véi viée thuc hién xay dung, ap
dung, duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac phong, ban,
don vi; phdi hop 16ng ghép cac cudc kiém tra CCHC dé danh gia chat luong hé
théng.

- Quan tam, bé tri ngudn kinh phi hop 1y theo quy dinh phuc vu cho viéc xay
dung, ap dung, duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhi¢ém vy, ndi dung, san phém, phan cong co quan chu tri, co quan
phdi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc (giti kém).

V. KINH PHi

Uy ban nhéan dan xi bd tri kinh phi thyc hi¢n Ké hoach CCHC nam 2026
trong du toan ngan sach hang niam cho cic phong, ban, don vi theo quy dinh. Ddi
v6i cac nhiém vu duoc phé duyét theo Dé an, K& hoach, Dy an thuc hién theo kinh
phi ctia Pé an, Ké hoach, Dy an duoc phé duyét.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén
doi s6 va D& 4n 06

- Can ct Ké hoach CCHC cua x4, tiép tuc ting cuong cong tac chi dao
CCHC theo chirc ndng, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban
Chi dao duoc giao chu tri thyc hién cac linh vuce/ndi dung cua xa* vé CCHC nhu
cac phong: Vin hoa - X4 hoi, Kinh té, Van phong HDND va UBND va Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng chiu trach nhiém chi dao, trién khai, hudng dan, dén déc,
kiém tra viéc trién khai cac noi dung duogc giao chu tri theo Ké hoach nay va theo
quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao va Tiéu Ban Chi dao CCHC x3 dam bao tién
dd, chat luong theo quy dinh.

- Cac thanh vién Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi moi sang
tao, chuyén doi s6 va Dé an 06 xa chi dao quyét liét thiic day cong tac CCHC; quan
tam bo tri nhan luc, tai chinh, thoi gian va cac nguén luc can thiét; chi dao, 1anh
dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dat ra tir thyc tién, giai dap, thao go
nhimg kho khin, vudéng méic ctia co quan, don vi trong trién khai cac ndi dung,
nhiém vy CCHC, ddng thoi ¢ kiém tra, danh gia, rat kinh nghiém dé lam tt hon
trong ting thang, quy va nam.

2. Cac phong, ban, don vi thugoc UBND xa

- T6 chirc thyc hién cac ndi dung CCHC theo ké hoach. Can ctt céc chi tiéu,
nhiém vu, giai phap cu thé duoc xac dinh tai Ké hoach nay, Trudéng cac phong,
ban, don vi ch dong xay dung Ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC nim 2026 cia
co quan, don vi ddm bao ddng bo, thong nhat theo Chuong trinh tong thé CCHC
Nha nuéc giai doan 2021 - 2030, Ké hoach thuc hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU,
Dé an trién khai cia UBND tinh phu hop véi thuc tién cua co quan, don vi; dong

3 Chi dao diéu hanh CCHC, cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach té chirc bo may, cai cach
che d6 cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién tr, chinh quyén so.
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thoi tap trung chi dao, quan triét, td chirc trién khai, kiém tra thuc hién dat hiéu
qua, ding tién d6 dé ra. K& hoach CCHC nam 2026 cua cac don vi bao céo vé
UBND x4 (qua Phong Vin hoa - X4 hoi) dé tong hop, theo ddi chung trudc ngay
25/01/2026 dé tong hop, theo dai.

- Thyc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND ngay
27/9/2019 ctia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém nguoi ding dau co
quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung wong dong trén dia ban tinh vé thuc
hién CCHC; tiép tuc d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh cong tic CCHC bang
nhirng viéc lam cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc chit. Tang cuong
huéng dan, don dbc, kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC. Béy manh g dung
khoa hoc cong nghé trong thuc hién tung nd1 dung CCHC nhét 1a cong ngh¢ thong
tin, truyén thong, cong nghé sd trong hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nham
nang cao nang lyc, hiéu qua hoat dong, chat lugng phuc vu cta cic co quan hanh
chinh Nha nudc.

- Pay manh thong tin truyén thong, tao dong thuan xa hoi thuc diy CCHC,
nhét 13 TTHC; ra soat, don gian hoa, cap nhat, cong khai va huéng dan kip thot,
day du cac TTHC, céc van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép nhan va
giai quyét ciia co quan, don vi tai tru s¢ 1am viéc, trén Trang thong tin dién tir cia
co quan, don vi.

- T6 chirc hoi nghi ddi thoai voi ngudi dan, t6 chitc va doanh nghiép vé cac
van dé co lién quan t6i giai quyét cong viée cla nguoi dan, té chitrc va doanh
nghiép thudc tham quyén cta co quan, don vi theo quy dinh.

- Chu dong, manh dan dé xuat thuc hién hodc thi diém thuc hién nhirng mo
hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, ¢ tinh kha thi va c6 sy dong thuan cao tir phia
t6 chirc, ngudi dan dé tao sy dot pha trong cong tac CCHC. T chire tap huan, boi
dudng k¥ ning, nghiép vu lién quan dén giao tiép, vin hoa tng xtr, quyén va nghia
vu ctia cong chtc, vién chire, ky luat, ky cuong hanh chinh, vu tién bdi dudng dbi
tugng 14 can bd, cong chire, vién chuc tiép dan, thuc hién TTHC, giai quyét cong
viée lién quan dén nguoi dan, td chire tai cac linh vuc dat dai, xay dung, lao dong
thuong binh va xa hoi, tu phap, y té, bao hiém x3 hoi... ndi dung cua Chi $6
PARINDEX, SIPAS ddi véi can bo, cong chuc, vién chuc thudéc pham vi trach
nhiém quan 1y.

- Thuc hién do ludng sy hai long ctia ngudi déan, t6 chire ddi voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc b?mg cac hinh thirc phu hop, thuan tién cho
nguoi dan, to chirc va dam bao thuc chat, hiéu qua. Pinh ky hang quy c6 béo cao
két qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh CCHC cuia ngudi
dung dau co quan, don vi.

- Trién khai viéc ty ddnh gia két qua cong tac CCHC qua xac dinh Chi sé
CCHC hing nam tai xd dam bao thuc chat, khach quan, phu hop véi yéu cau,
nhiém vu CCHC; thuc hién so két, téng két cong tac CCHC theo quy dinh.
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3. Cac phong chuyén mén chi tri thuc hién cac linh vuce/ngi dung
CCHC

3.1. Phong Vin hoa - Xa hoi

- Phong Van hoa - Xa hoi (co quan Thuong truc cong tac CCHC cua xa)
chiu trach nhiém huéng dan, don ddc, xay dung ké hoach va chu tri tham muu to
chtrc kiém tra toan dién cong tic CCHC theo K& hoach; chu tri tong hop bao céo
UBND xa va xay dung bao cdo UBND xa g1 S& Noi vu va cac Sé, nganh lién
quan vé két qua thyuc hién cong tac CCHC cua xi, dam bao chat luong, thoi gian
theo quy dinh.

- Tang cuong phdi hop véi cac phong chuyén mon, don vi phu trach cac linh
vuc thyc hién cac ndi dung CCHC cua xa dé tham muu UBND x4 chi dao trién
khai cac nhiém vu CCHC cua x3 c6 chét lugng, hi¢u qua.

3.2. Vin phong HDND-UBND, phong Kinh té

Chiu trach nhiém huéng dan, don dbc, kiém tra viéc trién khai cac noi dung
CCHC dugc giao chu tri; chu dong phdi hop véi phong Vin hoa - X hoi kiém tra
cac nd6i dung CCHC va tong hop bao cao UBND x4 (qua phong Vian hoa - Xa hoi)
vé céc nodi dung CCHC theo chuc nang, nhiém vu dugc phan cong dam bao thoi
gian (dinh ky hang quy, 6 thang, nim) va bao cdo dot xuat, chuyén dé CCHC khac
theo quy dinh.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Bén canh nhiém vu va trach nhiém duoc giao nhu Van phong HDND va
UBND, phong Kinh té (tai muc 3.2 phan VI), tiép tuc phat huy vai tro, trach nhiém
1a dau mdi trong viéc tiép nhan, huéng dan, theo ddi va giai quyét ho so, thi tuc
hanh chinh cta t6 chirc, ca nhan theo thim quyén duoc giao. Tang cudng ky luat,
ky cuong hanh chinh va kiém soét chit ché tién do giai quyét TTHC cua cac phong
ban, don vi c6 TTHC tai Trung tam.

- Huéng dén to chirc, nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh,
dich vu Buu chinh cong ich trong tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh.

- T6 churc thue hién nghiém Quy ché t6 chuc va hoat dong ctua Trung tam;
ting cudng trao doi véi cac co quan lién quan trong viéc quan 1y, diéu hanh, két
qua thyc hi¢n nhiém vu tiép nhén hd so, giai quyét, tra két qua giai quyét TTHC tai
Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong.

- Phéi hop véi cac phong, ban, don vi ting cudng cac hinh thic lay ¥ kién
danh gia sy hai 10ng cta ngudi dan dbi véi su phuc vu cta co quan, can bd, cong
chtrc, vién chirc giai quyét TTHC.

5. Cac co quan, don vi dong trén dia ban xa

Chu dong trién khai c6 hiéu qua cac ndi dung CCHC cua don vi, déng thoi
phéi hop v6i cac phong, ban, don vi thude xa trong thyc hién nhi€ém vu céai cach
cac TTHC c6 lién quan, nhdm nang cao chit lugng va hiéu qua phuc vu céng dan
va td chure trén dia ban xa.
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Tich cuc day manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; dong thoi
da dang hoéa, mé rong cac hinh thirc tuyén truyén nham nang cao nhan thirc, trach
nhiém cua can bd, cong chuc, vién chuc trong co quan, don vi.

6. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc va cac té chirc chinh tri - xa hoi

Phéi hop voi cac phong, ban, don vi lién quan trong cong tic truyén thong
nham tao su ung hd va tham gia ctia ¢4 nhan, t6 chue ddi vai cong tac CCHC, déng
thoi giam sat viéc thuc hién cong tac CCHC, nhét 14 giai quyét thu tuc hanh chinh
cho t6 chtrc va ¢4 nhan.

Uy ban nhan déan xi yéu cdu Trudng cac phong, ban, don vi; Tha truéng céc
co quan lién quan chiu trach nhiém trién khai thue hién Ké hoach nay. Trong qua
trinh thyc hién néu c6 kho khan, vuong maéc, cic co quan, don vi phan anh vé
UBND x4 (qua phong Vin héa - Xa hoi) dé tong hop, bao cao dé xuat UBND x4
xem x¢ét, giai quyét theo quy dinh./. [—

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Céc‘ S&: Noi vy, Tu phap, Tai chinh; Thong tin- KT CH[”J TICH
Truyén thong, Khoa hoc & Cong nghé, Van phong - E

UBND tinh (b/c);

- Thuong truc: Pang uy, HDND xa;

- Cha tich, cac PCT UBND xa;

- UBMTTQ, cac doan thé céip X4a;

- Céc phong, don vi su ghiép thuoc UBND xa;
- Trang TTDT x3;

- Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong x3;

- BHXH, Co6ng an, Pién lyc;

- Luu: VT, VHXH./.
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PHU LUC

KHUNG NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHIiNH NAM 2026 CUA XA KY KHANG
thang 01 nam 2025 cua UBND xa)

(Kém theo Ké hoach so:

/KH-UBND ngay

8-
oA s en A £ . £ 7- Thoi Kinh
rr | 1~ MuctiéwChitieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat dong 4-Ketqua, | o cppen | O PROL o hoan | phi
dung san pham hop thanh (tri¢u
dong)
I | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC: 3 nhi¢m vu
3.1. Xay dung du thao
van ban dé xuat muc tiéu,
\ £ nhiém vu . Lo s Cac
1.1. Nang cao chét luong %é£8n$;£h§62203$ 3.2 Téng hop va xin y C;/Cagé)?gé\;a Phong Van phong Trude
cong tac chi dao di€u hanh; | kién du thao lan 2 N hoa - Xa hoi | ban, don 15/01/2026
2o, A .| XA 2 . keém theo .
1 t0 chic thuc h1’¢n c6 hiéu 33 Tong hop, hqan Vi
qud, dam bao chat lugng céc thién trinh Chu tich
ndi dung, nhiém vy trong ké UBND xa ban hanh
hoach CCHC ctia xa 2.2. Huéng dan bao Cac
céo dinh ky vé CCHC | 3.4. Xay dung du thao Cong van | Phong Van phong Trude
nim 2026 cho cac | huéng din huéng dan | hoa - Xa hoi | ban, don | 25/2/2026
phong, don vi. vi
Céc Theo
3.5. Xay dung dy thao, ; Phong Van | phong Trude du toan
23. Xdy dung, ban|rnhban hanh ké hoach | <CmO%N | pe0 Xahoi | ban,don | 30/012026 | duoc
1.2. Béi moi cong tac tuyén | 12 ke hoach tuyén vi cap
2. g tac tuyén A N
2 truyén CCHC truyen (;CHC va cac Céc hi ; : Theo
chi s6 lién quan nam . ac hinh thire Cac :
2026 3.6. TO6 chuc thuc hién | tuyén truyén | Phong Van phong Thuong du toan
Ké hoach tuyén truyén da dang, hoa - Xa hoi | ban, don xXuyén dU{QC
phong phu vi cap
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8-
oA s en A £ . £, 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue tﬁ;‘:} Chi tieu/ni 2- Nhiém vy 3- Hoat déng “s}‘feth%‘:l?’ s-chitri | P gianhoan | phi
g P op thanh (triéu
dong)
3;7- Ban hanh Ké hoach
Kiém traACCH,C ' B K& hoach,
3.8. Thong béo lich kiém N g .
LK . .2 Cong van, Cac co
tra va tién hanh kiém tra Lo 2 ,
. . . Béo cao ket quan chu Th
7 . faicacphong, don v ua kiém tra tri CCHC ol
2.4. Té chic kiém tra |3.9. Bién ban kiém tra | 1 Bién ban | Phong Van ol x4 Quy 111, du toan
CCHC cac phong, don vi y . |hoa-Xahoi | | 1V/2026 duoc
. , X . | kiém tra tai cac don vi A
. n 3.10. Béo céo két qua , \ cap
1.3. 100% phong chuyén 1idm tra cac phong, dugce
moén, don vi dugc kiém tra L .1 don vi, Van kiém tra
CCHC trong néim 2026 3.1, Ban hanh Van ban |-y, o a0
fong nam chi daq khac p}luc ton tai, :
han ch¢ sau ki€ém tra.
i ) Phong Van
2.5. Kiém tra dot xuat Bién ban hoa - Xa Céc co
vie thuc hién ky Wt | 3 15 ppsn o pao kidm tra | <IOm trd, bdo | hoi, Thanh 0 o "0 | wam 2026
ky cuong hanh chinh, cdo, van ban vién Doan vi
van héa cong vu chi dao kiém tra :
CCHC xa
CAI CACH THE CHE: 3 nhiém vu
2.1 Ban hanh cic van Van phong Cac
1.1 Phén déu dam bao céac | ban quy pham phap fhello éiybéiung cic du Cac(;lfiilLban HDND- bI;}IllOICII%n T;lllmérrllg
ndi dung Ludt giao HDND | luat dé quy dinh chi tiét UBND ! y
xa va UBND x4 quy dinh chi | cic ndi dung dugc giao Vi
Y .2 N . , ; ~, | 3.2. Thuc hién nghi€ém . . Cac
tiét duogc trién khai, thyc | tai van ban phdp luat | * . . . Véan phong \ \
A e . 1K \ £ | tac quy trinh ban hanh Bao céo, phong, Thuong
hién kip thoi, chat luong cua Trung wvong (néu | _ ., . A o HDND - .
. van ban quy pham phap cong van ban, don xuyén
c0) luat UBND Vi
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8-
oA csA A £ . £, 7- Thoi Kinh
rr | 1o Muctwehiaewndl 2- Nhiém vy 3- Hoat dong RO | s cniti | © P | giannoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
3.3 Thuc hién cong bd Cho
van ban QPPL do ) Vian phong hon
HDND, UBND ban hanh | Quyétdinh | HDND- | P& | Nam 2026
hét hi€u lyc, ngung hiéu UBND \’,i
1.2. Phan dau 100% vin ban A < | luc nam 2024 ’
\ 2.2. Nang cao chat . x =" - oA .
QPPL cua HDBND, UBND : o , ~ | 3.4. Huéng dan nghi¢p | HOi nghi tap “ \ Cac
- . .. 2. .z | lugng cong tac xay A A A z < Van phong A
xa duogc ra soat, stra doi, bo , R vu chuyén sau nang cao | huan hodc phong, <
2 - O dung phap luat . A < o o HDND - Nam 2026
sung hodc thay th¢ phu hop ky nang xdy dung van| Cong van ban, don
. . ) Lo . x UBND .
v6i quy dinh. ban quy pham phap luat hudng dan vi
Van ban o \ Cac
< \ A . . x Van phong .
3.5. Tang cuong cong tac | hudng dan, phong, <
N LS iz HDND - Nam 2026
ra soat van ban QPPL Bao cao két ban, don
s on UBND .
qua ra soat vi
1.3. Phén ddu tr 100% y - Thanh Lp ,
vin ban QPPL tré Ién ciia 2.3 Kiém tra cong tac doan kiém Vin phong Cac
.. \ TDTHPL va tinh hinh | 3.6. Thanh 13p bDoan tra; Thuc phong, <
3 | Trung wong, cua tinh, cta s . e pon ¥ a1 iR HDND - Nam 2026
~ 2, n thi hanh phap luat trén | kiém hién kiém tra ban, don
xa duoc to chirc thuc hién L . o . UBND .
. A \ dia ban thi xa tai cac phong, Vi
kip thoi, hiéu qua. .
ban, don vi
III | CAI CACH THU TUC HANH CHINH: 7 nhiém vu
1.1. Ban hanh K& hoach hoat 3.1. Lay y kién cac , Trung tim Céc
1 dong kiém soat TTHC va | 2.1. Xay du;’ng du thdo | phong, ban, don vi lién Ké hoach Phuc vu phong, Nim 2026
thuc hién co ché mdt ctra, | ban hanh K& hoach quan; trinh UBND thi xa kém theo hanh chinh | ban, don
mot ctra lién thong ban hanh cong vi
A 4. . 12.2. Ra soat cac quy 3',2' Ra spat, t‘hon.g kff . Y;an bar} Trung tam Cac
1.2. Thuc hién ra soat, co . . 1. . ... |cac quy dinh va chi phi trién khai \
N ALz, . dinh va chi phi tuin N , . 7 Phuc vu phong, -
2 | dé xuat cat giam, don gian , . % .« | tudn thi quy dinh - Ké hoach . . Nam 2026
. thu quy dinh dé dé xuat L PO L hanh chinh | ban, don
hoa TTHC. o, co 1 3.3 Bao cao, dé xuat - Bao cao R )
cat giam, don gian hoa , P , cong vi
phuong é&n cat gidm, - Phuong an
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8-
on s en A £ - £ 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue t‘(;’l‘l‘l/l Chi tieu/ni 2- Nhiém vy 3- Hoat déng “s'g‘llfeth%‘:;" s-chitri | P gianhoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
don gian hoa dam bao cat giam,
chi tiéu quy dinh don gian hoa
3.4. To chuc trién khai
A . 1~ % | quy trinh s6 hoa ho so,
: : 2.3. Nang cao ty 18 S0 | o4 "o " & qua giai
1.3. Tiép tuc trién khai thuc | hoa hd so két qua giai | &', ' qaua & . ,
. X . L X , . quyét TTHC tai Trung 0/ 1A Trung tam Cac
hién s6 hoa két qua giai |quyét thu tyc hanh | % \ , A 100% ho so \
; \ .~ | tam Hanh chinh cong A Phuc vu phong, <
3 quyet TTHC thudce tham | chinh dang con hiéu . A A va két qua \ . Nam 2026
2 0 T 1 3.5, Theo doi, cap nhat <>, | hanh chinh | ban, don
quyén giai quyet xa, dat |luc va co gia tri su | . . Y LA , dugc s6 hoa N .
0 AR » | tinh hinh va t0 chuc cong vi
100% s6 ho so tiép nhan dung thudc tham quyén oA 1A £
i4i quyét UBND xa | (rue hién k& hoach 0
stat quy héa két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh
3.6. bay manh cong tac
tuyén truyén bang nhicu
hinh thyc khac nhau; tap
‘ ‘ Ezin \1/1:1 klgﬁn thuéN,}f% -S6hd so | Trung tdm Céc
1.4. Ty 1€ ndp ho so so tryc | 2.4. Nang cao ty 1¢ ho & 3 & giai quyet Phuc vu phong, <
4 DN 0 PO chuyén ddi s6 cho can b P . . Nam 2026
tuyén toan trinh dat 70% SO tryc tuyén toan trinh truc tuyén | hanh chinh | ban, don
cong chuc, vién chic N o .
\ . toan trinh cong vi
trong co quan nha nudc
va nguoi dan, doanh
nghiép
2.5. Pdy manh giao |3.7 Trién khai cac_giai - Giai phap Trune tAm Céc
1.5. Ty I¢ giao dich thanh | dich thanh toan truc | phéap k¥ thuat dé ho tro ky thuat dap & \
, X L. L2 £ £ L. , , % , . . PhUC vu phong, o
5 | toan truc tuyén dat toi thieu |tuyén do1 voi cac | thanh toan truc tuyén | Gng giao dich |, | . Nam 2026
o . A N X A : . .| hanh chinh | ban, don
85% TTHC c¢6 yéu cau |trong phan mém dich | va thanh toan A .
~ < ~ P cong vi
nghia vu tai chinh vu cong truc tuyén
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8-
oA A A £ . £ 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue tﬁl‘l‘l/lcm tieu/noi 2- Nhiém vy 3- Hoat déng gfeth%‘:;" s-chitri | P gianhoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
3.8. Ra sodt, thong k& | - Bicu miura
sO TTHC c6 yéu cau | soat thong ké
nghia‘ vu ‘géi qhinh, tur -So TTHC
do dé xuat so TTHC c6 yéu cau
trién khai thanh toan nghia vu tai
tryc tuyén va giao dich chir}h, duoc
truc tuyén trién khai
giao dich
thanh toan
truc tuyén
3.9. Nang cao hiéu qua
hoat dong cua Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong
3.10. Trién khai, ap
dung cac sang kién
CCHC, mé6 hinh
A ©an CCHC c¢6 hiéu qua L
1.6. Mic do hai long cia | 20 Nangeaomuedo | oot quyét TTHC “Baocdo | p o tam Céc
A > _x | hat long cua nguoi , . \ ~ - Quyét dinh \
nguoi dan, doanh nghi¢p vé | . A A cua cac nganh, linh : " Phuc vu phong, <
6 £ , . dan, doanh nghi¢p vé A ao - Cong van \ . Nam 2026
giai quyét thu tuc hanh | ... X , vuc trén toan xa LT hanh chinh | ban, don
, L0/ r 1A giadi quyéet thu tuc Y - Céac l6p n .
chinh dat tir 95% tr& lén A , 3.11. To6 chuc cac 16p A % cong Vi
hanh chinh tap huan

tap huan lién quan dén
nhiém vu kiém soat
TTHC thuc hién co
ché mot cira, mot ctra
lién thong, k¥ nang,
nghi¢p vu cho cong
chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
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8-
oA s en A £ . £, 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue tﬁ;‘:} Chi tieu/ni 2- Nhiém vy 3- Hoat déng “s}‘feth%‘:l?’ s-chitri | P gianhoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
cong
3.11.  Cac  phong
chuyén moén xu 1y ho
so dung thoi han bo
TTHC
1.7. Tang cudng cong tac dbi X - Ké hoach Cac
T g ~ g & ~ 3.12. Xay dung ké hoach, A < \ phong
thoai cua lanh dao UBND xa 2.7. To chiic cac cudc | phan cong cic co quan | Gidy moi | Vin phong ban
7 | véi doanh nghi¢p (phén ddu | 7 ©F e S Ehﬁ e og o héiqho - Théngbdo | HDNDva | % Nim 2026
it nhat tr 01 dén 02 cudc A > €O quant PAOTAOP | B4o cao két | UBND xa nvh
< thuc hién doi thoai \ lién
trong nam) qua
quan
IV | CAICACH TO CHUC BQ MAY: 1 nhiém vu
2.1. Xay dung ké
| hoach/dé an trinh cap
1.1. Tham muu, d€ xudt |c6 tham quyén phé Céc
d0} méi, sap xep to chuc bg d}lyget Ve vice dO} méi, 7 . Ban hanh Phong phong Thufrng
may cac co quan, don vi |sdp x€p toO chic bod 3.1. Dy thio K¢ £ A < 1 ban, don xuyén
1 . N " . A s Ké hoach/dé | Vianhoa - o
tinh gon, hoat dong hi€u | mdy cdc co quan, don | hoach/dé¢ an , o1 A- vi lién
- ) , .o A an Xa hot
luc, hi¢u qua theo chi dao, | vi tinh gon, hoat dong quan

huéng dan cta Trung uong.

hiéu Iyc, hiéu qua
theo chi dao, hudng
dan cua Trung vong

CAI CACH CHE PQ CONG VU: 1 nhiém vu
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8-
. Y en A P . £, 7- Thoi Kinh
rr | 1o Muctwehiaewndl 2- Nhiém vu 3- Hoat dong RO | s cniti | © P | giannoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
) Cac
. N 3.1. Xay dung ke hoach Phong phong \
A2-1- TUYS’H truye‘n, dao tao, boi dudng phu K& hoach Vanhoa- | ban, don Illlm;lng
1.1 90% cén bd, cong chire | 23 d¥N8 K& hoach 2o | hgp vsi yéu cau thye tién - Xahoi | vilién Y
chp xa khéi chinh quyén c6 | For POSUONS | cho CBCC; quan
. A g » g~ .~ | 2.2.To6 chuc céac 16p
trinh d0 dai hoc tré 1én va | . £ \ X
X . 1 1.~ | tap huan, dao tao, boi Theo d
dugc chuan hod vé ly luin . . RO £ N Co au
, . A ~ | dudng, cap nhat ve | 3.2. Phoi hop méd 16p to4
chinh tri, chuyén mon, | . R A N . N oan
1 oA o« \ ..~ | trinh d0 chuyén moén | dao tao, boi dudng thuc . kinh
nghiép vy, k¥ nang lam viéc o n -« A X A A A Céc 1n
NN , , nghiép vu, ky nadng | hién tot, dong bd cong . R hi
(trr cac chirc danh c6 quy - A L 1 A N 1o 1A Phong phong . phi
. ., .| thue thi cong vy, nhiém | tic dao tao boi dudng Mo 16p boi . 1z Thuong d
dinh khac cta co quan co A N A > N Vin hdéa- | ban, don . uoc
2 X vu theo vi tri viéc 1am, | dudng k¥ nang thuc thi | dudng theo < 1A oA xuyén A ol
tham quyén) L. , DA A £ Xa hoi vi lién cap co
ky nang st dung va | cong vy, nhiém vu theo ké hoach uan thAm
l'rnAg dgng cong nghé | vi tri viéc lam, ky nang d quyén
thong tin sff dungA VélA trng dung phé
cong nghé thong tin. duyét
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG: 4 nhiém vu
Cac
3.1. Van ban huong Vin ban Phong | phong Nam 2026
cn w12z dan, don doc, bao cao Kinh té ban, don
1.1. Thyc hién giai ngan ke N i
hoach dau tu von NSNN; | 2.1. Huéng dan, don —— — :
z . . X s Lo 3.2. Nghién cuu va to
von thuc hién cac dé an, | doc, bao cao , , A 1a Cx ,
, . \ chirc cac cudc lam viéc Cac
I | chinh _sich, Chuong - trinh cho ¥ kién vé phuong an Phong phong
MTQG dé xuit cua don vi. Vén ban Kinh té ban, don Nam 2026
3.3. Ban hanh van ban Vi

tham dinh
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8-
oA s en A £ . £, 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue t‘cfl‘l‘l/l Chi tieu/ni 2- Nhiém vy 3- Hoat dong “s-flllfeth%llll?’ s-chitri | P gianhoan | phi
& P op thanh (triéu
dong)
1.2. Thyc hién cac kién :
nghi sau thanh tra, kiém tra x : Cac
g1 sau ., 5 | 22, bon dde, bao | 3.4. Don doc R - Phong Kinh phong <
2 kiém toan nha nudc vé tai | | L Cong van X Nam 2026
, A cao; 3.5. Béo cao té ban, don
chinh, ngan sach. i
2.3. Hu6ng dan, don
1.3. Ban hanh quy ché doc x Cac
o DA Y 0| 2.4, Huong din, don T N ‘
quan ly, st dung tai san | .« .| 3.6. Van ban hudng . < Phong Kinh | phong <
3 N D doc cac co quan, don vi | x| A <& Cong van % Nam 2026
cong cua cac co quan, don | _.x , , - | dan, don doc té ban, don
. dieu chinh phuong an .
A%} < X . .1 \ A%t
: sap X€p lai, xtr Iy nha, :
dat (n€u co)
2.5. Huéng dan, don ,
1.4. Ty 1é sip xép lai nha, | d6c cac co quan, don vi < \ . A - N . Qac
4 dat thudc thim quyén quan | thyc hién phwong an 3':7' \ian P an_ huong Cong van PhongAKmh phong Nam 2026
, A o o g .., %2 0 | dan, don doc té ban, don
1y dat trén 85% sap x&p lai, xur ly nha, vi
dat da dugc phé duyét i
VII | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO VA AP DUNG ISO
A Chinh quyén s6: 3 nhi¢m vu
q Trién khai
I.1. Trién khai Tro ly &o 7 Tro 1y 40 hd Cac
Ugng co’quag\nh% nuoclde %.L Trién khai Tro QI 31 Tﬁén,khaiTYQ]y 20 tqgcanbo, Phong phong, ] Theo
1 ho tr¢g can b, cong chuc, | 40 trong co quan nha N cong chc, ban, don | Nam 2026 ,
A A " . . trong co quan nha nudc n . VHXH o KH tinh
vién chue néng cao hiéu qua | nude vién chuc vi lién
va nang suat lao dong trong co quan quan

nha nudc
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8-
oA s en A £ . £ 7- Thoi Kinh
r | 1-Mue tﬁ;‘:} Chi tieu/ni 2- Nhiém vy 3- Hoat déng “s}‘feth%‘:l?’ s-chitri | P gianhoan | phi
& P op thanh (triéu
, » dong)
2.2. Pao tao, tap huan | 3.2. To cht’rq cac lop dao Céc
1.2. Pao tao, tap huén, tuyén nang cao trinh do | tao, tdp huan nang cao phong Theo
A A A . |chuyén moén nghi€p vy, | trinh  d§d chuyén mon | Lop dao tao, Phong ’ < KH
2 | truyén nang cao nhan thue, |77 A n , o ~ £ ban, don | Nam 2026 2
19 niine b dat 100% ky nang vé CDS cho | nghi¢p vu cho can bd | tép huan VHXH vilien chuyén
y nang so dat 0 can bd chuyén trach | chuyén trach CNTT va uan doi so
CNTT va CBCCVC. | CBCCVC q
23 D b | 3.3. Trién khai cic bign | "5 M thone _—
1.3. Thuc hién dam bao an | #- .Pan} ao aﬂtn toqn phap dam bao an toan t qng tin ‘am ‘ Cac phong, ‘
3 | toan théng tin trong cic co cac h¢ thong thong tin cdc hé théng thong tin bao an toan Phong ban, don Niim 2026 Phong
Lo, theo cap do duoc phé " R ~ | theo cap do VHXH vi lién VHXH
quan nha nudc duvé theo cap do duogc phé .
uyét Juvét dugc phé quan
e duyét
B | Ap dung ISO trong hoat dong ndi bd cira don vi: 3 nhiém vu
. Theo
1.1. 100% cac co quan, don . , A QP yet q1n}3 Kinh
: : £ , .| 2.1. Ra soat, di€u R I ~| congbd hé¢ hi
vi sau sdp x€p, sap nhap chinh vi cone bé 4 3.1. Cong bo ap dung hé théne phi Céc phi
thuc hién ra soat, diéu chinh June Hé théng uan 11[,) thong theo cac diéu h V% 1p ticu Phong Van hon dlI;QC
1 | va cong bd ap dung H@ chétg o gh‘%l . Y| khoan tiéu chudn, thuc qpchuén héa - Xi 1;’1011 ng Nim 2026 | cap
thong quan 1y chat luong theo TCgVIPI ISQ(I; hién theo cac quy trinh, HTQLCL hoi lién quan c6
phit hop theo TCVN ISO | o0 % oo huéng dan, quy dinh. 1S0 d thain
9001:2015 ’ quyén
9001:2015 X

cap
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8-
o csA A £ . £ 7- Thoi Kinh
rr | 1o Muctwehiaewndl 2- Nhigm vy 3- Hoat djng RO | s cniti | © P | giannoan | phi
g P op thanh (triéu
dong)
1.2. T6 chuc kiém tra, dénh | ) e pien vige
gia doi voi vigée thyc hién | % , o e en 1z ,
R , . | kiém tra, danh gia viéc | 3.2. Thuc hién viéc kiém , . . < Cac
xdy dyng, dp dung, duy tri, xdy dung va &p dung | tra, danh gia tai cac co Céc don vi Phong Van hon
2 | cai tién HTQLCL theo | oy CUNs va ap Cuns ) ta, gla Ml Cac O quockiém | héa-xa | PMO"& | Nim 2026
. A HTQLCL theo TCVN | quan, don vi d3 xay n don vi
TCVN ISO 9001:2015 1ong - , A A tra hoi n
, . a1z ISO 9001:2015 tai cac | dung, &p dung hé thong lién quan
ghép tai cac cudc kiém tra i
CCHC co quan, don vi
Phdi hop ctr
can b, cong
chire tham
1.3. Tang cuong coOng tac Bla cae IOP
A A A X 2 1 X tap huan, dao
thong tin, tuyén truyén; phoi | 2.3. T6 chirc tap huan o
P A 25y n X LA A tao nghiép ,
hop t6 chuic tap huan vé | nghi¢p vu vé hé thong R 4 g oA \ < Cac
A . . \ , X 3.3. T6 chuc cac 16p tap vu Ve xay Phong Van . 9
3 nghi¢p vu ISO hanh chinh | quan 1y chat luong huAn dune. 4 hoa - X3 phong, Nam 2026
cho can bg, cong chic cac | theo TCVN ISO 9001: . & ap - don vi
= n ung, kiém ho1 o
co quan, don vi dong trén | 2015 , ., lién quan
oo tra, danh gia
dia ban. A
theo tiéu
chuan TCVN
ISO
9001:2015
Téng 25 nhiém vu. UY BAN NHAN DAN XA
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